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ทักทาย....สมาชกิ บร. สาร  
 

สวัสดีค่ะ ท่านสมาชิกทุก
ท่าน ณ ปัจจุบันนี้ บร.สาร ของเราก็ได้
เดินทางมาถึงฉบับที่ 40 ประจ าเดือนตุลาคม 2560 – มกราคม 2561 แล้วนะคะ บร. สาร ของ
เรายังคงน าเสนอเนื้อหาที่มีสาระทางวิชาการที่ เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของ
ห้องปฏิบัติการอยู่อย่างต่อเนื่อง ในโอกาสนี้ขอเชิญชวนท่านสมาชิกที่ต้องการมีส่วนร่วมในการ
แบ่งปันสาระความรู้ทางวิชาการ ท่านสามารถส่งบทความที่น่าสนใจมายังกองบรรณาธิการ 
ทางเรายินดีที่จะสื่อช่วยเผยแพร่เพื่อเป็นประโยชน์ต่อสมาชิกทุกท่าน และเป็นการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ส าหรับผู้ที่อยู่ในแวดวงเดียวกันจะได้น าไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม 

  กองบรรณาธิการหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความร่วมมือจากทุกท่าน หากท่าน
ต้องการให้มีการปรับปรุงหรือเพิ่มเติมในส่วนใดโปรดแจ้งมายังบรรณาธิการ บร.สาร จัก
ขอบคุณย่ิง 
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การเปลี่ยนแปลงสู่ ISO/IEC 17025 : 2017 

 ในปีที่ผ่านมาบุคลากร เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องกับห้องปฏิบัติการเฝ้ารอคอยและติดตามข่าวคราวความคืบหน้า
ของมาตรฐาน ISO/IEC 17025 ที่ก าลังจะปรับเปลี่ยน โดยผ่านการพิจารณาจาก ISO Committee on Conformity 
Assessment (CASCO) รวมทั้งการรับข้อคิดเห็นจากองค์กรต่างๆ ที่เก่ียวข้อง จนในที่สุดมาตรฐาน ISO/IEC 17025 : 
2017 ประกาศใช้เมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2560 ซ่ึงได้มีการปรับปรุงเนื้อหา แก้ไข เพ่ิมเติมข้อก าหนด รวมทั้งการ
จัดเรียงข้อก าหนดใหม่ ดังนี้ 
 

General requirements 
4.1 Impartiality 
4.2 Confidentiality 

Structural requirements 
 

5.1 Legal entity (4.1) 
5.2 Management (4.2) 
5.3 Range of activities 
5.4 Stakeholder responsibilities 
5.5 Organization relationships and procedures 
5.6 Authority and resources 
5.7 Laboratory management 

Resource requirements 
 

6.1 General 
6.2 Personnel (5.2) 
6.3 Laboratory and environment (5.3) 
6.4 Equipment (5.5) 
6.5 Metrological traceability (5.6) 
6.6 External products and services (4.6) 

  Process requirements 
 

7.1 Review of requests, tenders and contracts (4.4) 
7.2 Selection of methods (5.4) 
7.3 Sampling (5.7) 
7.4 Handling of customer items (5.8) 
7.5 Technical records (4.13) 
7.6 Evaluation of measurement uncertainty (5.4.6) 
7.7 Validity of results (QC) (5.9) 
7.8 Reporting of results (5.10) 
7.9 Complaints (4.8) 
7.10 Nonconforming work (4.9) 
7.11 Control of data (4.13) 
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Management system 

8.1 Options (A/B) - NEW 
8.2 Management system documentation (4.2) 
8.3 Control of management system  
documentation (4.3) 
8.4 Control of records (4.13) 
8.5 Risks and opportunities - NEW 
8.6 Improvements (4.10, 4.12) 
8.7 Corrective actions (4.11) 
8.8 Internal audits (4.14) 
8.9 Management reviews (4.15) 

 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือข้อก าหนดตาม ISO/IEC 17025 : 2005 

ISO/IEC 17025 : 2017 มีข้อก าหนดที่ปรับปรุงเพ่ิมเติมจากมาตรฐาน ISO/IEC 17025: 2005 ในประเด็นที่ส าคัญ 
ดังนี้ 

 มีการให้ความหมายของ “laboratory” ครอบคลุมทั้งกิจกรรมของการทดสอบ การสอบเทียบ และการสุ่ม
ตัวอย่างที่เก่ียวข้องกับการทดสอบหรือการสอบเทียบ 

 ใช้ค า “Laboratory activities” แทน “test and/or calibration activities” 
 ไม่กล่าวถึง “technical management” และ “quality manager” แต่เน้นหน้าที่ และใช้“Laboratory 

management” แทน “Top management” 
 โปรแกรมการสอบเทียบจะต้องได้รับการทบทวนและปรับเปลี่ยนตามความจ าเป็นเพ่ือให้มั่นใจในสถานะของ

การสอบเทียบ และบันทึกของเครื่องมือต้องรวมถึงวัสดุอ้างอิง  
 ก าหนดให้ตอ้งมีหัวข้อในรายงานผลครบตามข้อก าหนดฉบับปี 2005 และมีการก าหนดเพิ่มเติมคือให้ระบุวันที่

ปฏิบัติงานของห้องปฏิบัติการ และวันที่ออกรายงานในรายงานผลการทดสอบ 
 หากจ าเป็นต้องแสดงความสอดคล้องกับข้อก าหนดของมาตรฐาน (Specification of standard) 

ห้องปฏิบัติการต้องมีเอกสารเกี่ยวกับกฎเกณฑ์การตัดสินใจ (Decision rules) ระดับความเสี่ยงในการประเมินความ
สอดคล้องในการรายงานผล เช่น การยอมรับเมื่อผลไม่ผ่านเกณฑ์ การคัดออกเมื่อผลไม่ผ่านเกณฑ์ และการประมาณ
ค่าทางสถิต ิ

 การเน้นในเรื่องการสอบกลับได้ทางมาตรวิทยา ซึ่งในฉบับปี 2005 แทบจะไม่ได้กล่าวถึง แต่ในฉบับปี 2017 
การสอบกลับได้ทางมาตรวิทยาจะมีรายละเอียดอยู่ในข้อ 6.5 และยังมีในส่วนของภาคผนวก 

 มีข้อก าหนดที่ชัดเจนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและรวมถึงการใช้ระบบคอมพิวเตอร์ บันทึกอิเล็กทรอนิกส์ 
การจัดท ารายงานผลการทดสอบและการรายงานผลการทดสอบทางอิเล็กทรอนิกส์ 

 มีข้อก าหนดด้านการบริหารงานซึ่งจะมีรูปแบบให้ปฏิบัติได้ 2 แบบ คือ option A และ option B โดย
ตัวเลือก A นั้นห้องปฏิบัติการต้องด าเนินกิจกรรมด้านบริหารงานในข้อ 8.2 – 8.9 ได้แก่ การควบคุมระบบการ
บริหารงาน การควบคุมเอกสาร การควบคุมบันทึก การจัดการความเสี่ยงและโอกาส การปรับปรุง การปฏิบัติการ
แก้ไข การตรวจติดตามคุณภาพภายใน และการทบทวนระบบบริหารงาน ส่วนตัวเลือก B ใช้ส าหรับห้องปฏิบัติการที่มี
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การด าเนินงานสอดคล้องตามข้อก าหนด ISO 9001 ซึ่งมีการด าเนินกิจกรรมด้านการบริหาร ตั้งแต่ข้อ 8.2 – 8.9 แล้ว 
และให้ด าเนินการเพ่ิมเติมในข้อ 4 ถึงข้อ 7 ก็จะท าให้การด าเนินงานครบถ้วนตามข้อก าหนด ISO/IEC 17025 วิธีนี้จะ
ท าให้ห้องปฏิบัติการที่ด าเนินการตามมาตรฐาน ISO 9001 และ ISO/IEC 17025 สามารถจัดการกับระบบเอกสารได้
ง่ายขึ้น  

 มีการเพิ่มหัวข้อการด าเนินการเพ่ือจัดการกับความเสี่ยง  

 หลังจากที่ ISO/ IEC 17025 : 2017 ได้มีการประกาศใช้เมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2560 โดยมีก าหนด
ระยะเวลาการปรับเปลี่ยน (transition period) 3 ปี นับจากวันประกาศใช้ ดังนั้นหลังจากวันที่ 28 พฤศจิกายน 2563 
ห้องปฏิบัติการจะต้องได้รับการรับรองตามมาตรฐานฉบับปี 2017 เท่านัน้ ซ่ึงส านักฯ ได้ก าหนดให้ห้องปฏิบัติการที่ยื่น
ขอการรับรองใหม่ตั้งแต่วันที่ 1 พฤษภาคม 2561 ถึง 28 พฤศจิกายน 2561 สามารถยื่นขอการรับรองฯ ต่อส านักฯ ได้
ทั้ ง  ISO/ IEC 17025 :  2005 และ ISO/ IEC 17025 :  2017 และตั้ งแต่วันที่  29 พฤศจิกายน 2561 เป็นต้นไป 
ห้องปฏิบัติการที่ยื่นขอการรับรองใหม่จะต้องยื่นขอการรับรองฯ ต่อส านักฯ เป็น ISO/IEC 17025 : 2017 เท่านั้น ส่วน
ห้องปฏิบัติการทีไ่ด้รับการรับรองแล้ว สามารถยื่นขอให้ด าเนินการตรวจประเมินห้องปฏิบัติการตาม ISO/IEC 17025 : 
2017 ได้ตั้งแต่วันที่ 1 พฤษภาคม 2561 และตั้งแต่วันที่ 29 พฤศจิกายน 2563 เป็นต้นไป ห้องปฏิบัติการจะต้อง
ปรับเปลี่ยนระบบบริหารงานและผ่านการรับรองฯ จากส านักฯ ตาม ISO/IEC 17025 : 2017  มิฉะนั้นส านักฯ จะพัก
ใช้การรับรองฯ 

 อย่างไรก็ตามบทความนี้เป็นเพียงการสรุปการเปลี่ยนแปลงในประเด็นหลักของมาตรฐาน ISO/IEC 17025 
เท่านั้น ยังมีในส่วนของรายละเอียดย่อยต่างๆ ที่ห้องปฏิบัติการจะต้องศึกษาและท าความเข้าใจเพ่ือน าไปปรับใช้ให้
ถูกต้องและเหมาะสมกับห้องปฏิบัติการนั้นๆ และให้สอดคล้องกับข้อก าหนดต่อไป 

เอกสารอ้างอิง 

ISO/ IEC 17025: 2005.  General requirements for the competence of testing and calibration 
laboratories. 

ISO/ IEC 17025: 2017.  General requirements for the competence of testing and calibration 
laboratories. 

ดุษฎี มั่นความดี, และรติกร อลงกรณ์โชติกุล. (มกราคม 2561). ISO/IEC 17025 : 2017. เอกสารประกอบ การอบรม
เชิงปฏิบัติการ, กรุงเทพมหานคร : ส านักบริหารและรับรองห้องปฏิบัติการ กรมวิทยาศาสตร์บริการ. 

ประกาศส านักบริหารและรับรองห้องปฏิบัติการ กรมวิทยาศาสตร์บริการ การให้การรับรองความสามารถ
ห้องปฏิบัติการทดสอบ ตาม ISO/IEC 17025 : [ออนไลน์]. (อ้างอิงวันที่ 11 กุมภาพันธ์ 2561) เข้าถึงได้จาก 
www.dss.go.th/images/bla/announce_th.pdf 

Sandrine Tranchard. New edition of ISO/IEC 17025 just published. [ออนไลน์]. (อ้างอิงวันที่ 11กุมภาพันธ์ 
2561) เข้าถึงได้จาก https://www.iso.org/news/ref2250.html 

 
ส านักบริหารและรับรองห้องปฏิบัติการ 
กรมวิทยาศาสตร์บริการ 
โทร. 0 2201 7125 
e-mail : nantana@dss.go.th 

http://www.dss.go.th/images/bla/announce_th.pdf
https://www.iso.org/news/ref2250.html


 

 BLA-NEWS 40th 4 

 

การประเมินความเสี่ยงภัยส าหรับการท างานในห้องปฏิบัติการ 
 เรียบเรียงโดย นางสาวพรพรรณ ปานทิพย์อ าพร 

           นางสาวปวีณ์นุช พรหมอ่อน 
 
การท างานในห้องปฏิบัติการที่ต้องเกี่ยวข้องกับสารเคมี วัตถุอันตราย (Hazardous material) และของเสีย

อันตราย (Hazardous wastes) อยู่ตลอดเวลา นับเป็นสภาวะที่มีความเสี่ยงอันตรายต่อการเกิดอุบัติเหตุ ไม่ว่าการลื่น
หกล้ม การตกหล่นของอุปกรณ์ การเกิดเพลิงไหม้ การระเบิดของสารเคมี อันตรายจากสารเคมีตกหล่น ซึ่งปัจจัยที่มีผล
ต่อการเกิด อุบัติ เหตุขณะปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการเคมี มีหลายปัจจัยได้แก่  ลักษณะของ

ห้องปฏิบัติการและการจัดการระบบการท างาน อันตรายจากสารเคมีและของ
เสียอันตราย เครื่องมือที่ใช้ รวมถึงการขาดความรู้ ทักษะ และความ

ระมัดระวังในขณะปฏิบัติงาน ดังนั้นการเสริมสร้างความ
ปลอดภัยในห้องปฏิบัติการเคมีและการประเมินความเสี่ยงที่

อาจจะเกิดขึ้นในห้องปฏิบัติการ จึงมีความส าคัญเพ่ือป้องกันมิให้เกิด
อันตรายต่อบุคคลและทรัพย์สิน  

การประเมินความเสี่ยง เป็นการศึกษาอย่างระมัดระวังถึงอันตรายทั้งหมดที่
อาจจะเกิดขึ้นได้ในการท างาน โดยครอบคลุมถึงสถานที่ เครื่องจักร อุปกรณ์ 
บุคลากร สารเคมี และขั้นตอนในการท างาน ที่อาจก่อให้เกิดการบาดเจ็บ หรือ

เจ็บป่วย หรือความเสียหายต่อทรัพย์สิน หรือสิ่งต่างๆได้ บทความฉบับนี้
จะกล่าวถึงการประเมินความเสี่ยงภัยในการท างานในห้องปฏิบัติการ

เคมีอย่างง่าย ซึ่งการประเมินความเสี่ยงภัยสามารถท าได้ตัวเอง หาก
คุณมั่นใจและเข้าใจว่ามีงานส่วนไหนเกี่ยวข้องกันบ้าง 
การประเมินความเสี่ยงภัยสามารถท าได้ง่ายๆ  
   5 ขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
1) ค้นหาแหล่งอันตราย หากท าการประเมินด้วยตัวเอง ให้

เดินดูรอบบริเวณและดูว่า มีแหล่งก าเนิดอันตรายหรือไม่ และอันตราย
จะเกิดขึ้นได้อย่างไร โดยพิจารณาถึงสิ่งที่อาจก่อให้เกิดอันตรายสูงเป็นหลัก ซึ่งดูจากโอกาสที่น่าจะเกิดและมี

ผลต่อคนจ านวนมากและส่งผลกระทบอย่างต่อเนื่อง 
 อันตรายที่อาจเกิดข้ึนมีดังต่อไปนี้ 

- การลื่นหกล้ม เช่น มีน้ านองพ้ืน การสะดุดหกล้มพื้นต่างระดับ 
- อันตรายที่เกิดจากการยกหรือหยิบจับเครื่องมือ/วัตถุ/อุปกรณ์ เช่น อุปกรณ์หล่นกระแทกเท้า อุปกรณ์มี

ความคม ท าให้ถูกบาดได้ 
- การเกิดอัคคีภัยและการระเบิด เช่น การเกิดไฟไหม้ในจุดที่มีการใช้วัตถุไวไฟ หรือถังแก๊สไวไฟ 
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- ระดับของแสงสว่าง เช่น สว่างเกินไป หรือน้อยเกินไป ไม่ตรงตามมาตรฐานที่ก าหนด ซึ่งอาจก่อให้เกิด
อุบัติเหตุขณะท างานได้ 

- อุณหภูมิของสภาพแวดล้อมไม่เหมาะสม เช่น ร้อนเกินไป เย็นเกินไป 
- ไฟฟ้าดูด ไฟฟ้าช็อต  
- มลพิษทางเสียง เช่น เสียงดังจากเครื่องจักรและในสถานที่ท างานที่เกินจากค่ามาตรฐานที่ก าหนด 
- สารเคมีหรือวัตถุที่อาจท าอันตรายต่อนัยน์ตา เช่น สารเคมีกระเด็นเข้าตา 
- สารเคมีที่อาจเข้าสู่ระบบทางเดินหายใจ เช่น ไอระเหยของสารเคมี สี ทินเนอร์  ซึ่งอาจก่อให้เกิดการ

ระคายเคืองต่อระบบทางเดินหายใจ 
- อันตรายจากสารชีวภาพ เช่น สารก่อโรค เชื้อวัณโรค 

2) อันตรายท่ีเกิดขึ้น สามารถเกิดขึ้นกับใครได้บ้างและเกิดอย่างไร 
บุคคลที่อาจได้รับอันตราย  

- พนักงานใหม่ท่ีไม่มีประสบการณ์และไม่ได้รับการฝึกอบรม 
- ผู้เข้าเยี่ยมชม 
- พนักงานท าความสะอาด 
- พนักงานซ่อมบ ารุง 
- เจ้าหน้าที่ส านักงาน 
- เด็กเล็ก, คนท้อง 

3) การประเมินความเสี่ยงจากอันตรายท่ีพบและจัดท าข้อควรระวังท่ีเหมาะสม  
- การประเมินความเสี่ยงจากอันตรายที่พบ พิจารณาว่า อันตรายที่พบแต่ละอย่างก่อให้เกิดความเสียหาย

มากน้อยแค่ไหน และประเมินระดับความเสี่ยงว่าอยู่ในระดับใด ซึ่งวิธีการประเมินระดับความเสี่ยงอย่างง่าย จะถูก
พิจารณาจากการประมาณโอกาสที่จะเกิดข้ึนและความรุนแรงและผลกระทบของความเสียหาย ดูได้จากตารางที่ 1  
ตารางท่ี 1 การประเมินความเสี่ยงอย่างง่าย 

ระดับท่ีเกิดอันตราย 
ระดับความรุนแรงของอันตราย (Severity Category) 

ร้ายแรงมาก อันตราย เกือบแย่ เล็กน้อย 
เกิดข้ึนบ่อย สูง สูง กลาง กลาง 

เกิดข้ึน สูง สูง กลาง ต่ า 
เกิดเป็นครั้งคราว สูง กลาง ต่ า ต่ า 

นานๆ ครั้ง กลาง ต่ า ต่ า ต่ า 
ไม่น่าจะเกิด กลาง ต่ า ต่ า ต่ า 

 
 จากนั้นพิจารณาว่า ท่านสามารถขจัดอันตรายเหล่านั้นได้หรือไม่ ? ถ้าไม่ ท่านสามารถควบคุมความเสี่ยงที่
เกิดข้ึนให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ 
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- จัดท าการควบคุมการเสี่ยงภัยที่เหมาะสม ควรน าผลที่ได้จากการประเมินความเสี่ยงมาใช้ในการปรับปรุง
หรือควบคุมการท างาน ซึ่งสามารถท าได้หลายวิธี เช่น ปรับเปลี่ยนมาใช้วิธีการที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงน้อยที่สุด, จัดท า
ระบบการท างานเพ่ือลดการสัมผัสกับอันตราย, ท าข้อควรระวังหรือป้ายประกาศเตือนอันตราย เพ่ือให้ความเสี่ยงที่มี
อยู่ลดลงอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้, ผู้ปฏิบัติงานต้องสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันเฉพาะบุคคล (PPE) ที่เหมาะสม, มี
การจัดตั้งอุปกรณ์ป้องกันอันตรายหรือขจัดความเสี่ยงภัย เช่น ที่ล้างตัว เมื่อถูกสารปนเปื้อนและสถานพยาบาล
เบื้องต้น 

 
4) บันทึกทุกอย่างที่พบ ต้องมีการเขียนและบันทึกทุกอย่างที่ได้ด าเนินการ รวมทั้งบันทึกอันตรายและสิ่ง

ส าคัญที่พบในการประเมิน และท าสรุปหาสาเหตุและมาตรการควบคุมการป้องกันที่มี จากนั้นแจ้งหัวหน้าหรือผู้ดูแล 
เพ่ือด าเนินการให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้อย่างพอเพียงและเหมาะสม 

5) ทบทวนและปรับปรุงแก้ไข การประเมินความเสี่ยงภัยในการท างานในห้องปฏิบัติการ จ าเป็นต้องท าและ
มีการทบทวนการประเมินอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้มั่นใจว่ามาตรการและการป้องกันควมคุมอันตรายเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ หากมีการเปลี่ยนสภาวะ เครื่องมือ วิธีการและสภาพแวดล้อมในการท างานใหม่ ควรท าการทบทวนการ
ประเมินความเสี่ยงใหม่ และมีการปรับปรุงใหม่ตามความจ าเป็น  
เอกสารอ้างอิง : 
เอกสารสัมมนาความปลอดภัยครั้งที่ 2 : การป้องกันควบคุมอันตรายและการประเมินความเสี่ยงภัยในการ  
        ท างานห้องปฏิบัติการ [ออนไลน์]. [อ้างอิงถึงวันที่ 15 พฤษภาคม 2556] : เข้าถึงได้จาก   
        http://labthai.dss.go.th/download/7.pdf 
การประเมินความเสี่ยง [ออนไลน์]. เข้าถึงได้จาก 
        medinfo.psu.ac.th/form_save/20051005_Form_Risk_Assessment.doc 
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ท ำไมต้องใช้ห้องปฏิบัติกำรที่ได้รับกำรรับรอง 
เรียบเรียงโดย   นางรติกร  อลงกรณ์โชติกลุ 

    นักวิทยาศาสตร์ช านาญการพิเศษ 
 

 ผู้ประกอบการไม่ว่าจะเป็นผู้ผลิต ผู้จัดจ าหน่าย และผู้ส่งออก  จ าเป็นต้อง
ให้ความส าคัญในการควบคุมคุณภาพสินค้าให้ได้มาตรฐาน  เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการแข่งขันและขยายศักยภาพทางการค้าทั้งตลาดภายในและต่างประเทศ   หาก
สินค้าได้รับการตรวจสอบคุณภาพจากห้องปฏิบัติการที่น่าเชื่อถือก็จะเป็นการสร้าง
ความมั่นใจให้แก่ลูกค้าได้    ดังนั้นผู้ประกอบการจึงจ าเป็นต้องพิจารณาเลือกใช้
ห้องปฏิบัติการที่มีความสามารถเหมาะสมในการตรวจสอบคุณภาพสินค้าของตน 

 

ปัจจัยใดที่ควรพิจำรณำในกำรเลือกใช้ห้องปฏิบัติกำร 

 การเลือกห้องปฏิบัติการเพ่ือทดสอบ สอบเทียบ หรือการวัดให้ตรงตามความ
ต้องการ จ าเป็นต้องมั่นใจว่าห้องปฏิบัติการนั้นให้ผลที่ถูกต้องและเชื่อถือได้  ซึ่ง

ความสามารถทางวิชาการของห้องปฏิบัติการขึ้นกับ 

 คุณสมบัติ การอบรม และประสบการณ์ของเจ้าหน้าที่ห้องปฏิบัติการ 
 ความถูกต้องของเครื่องมือ มีการสอบเทียบและบ ารุงรักษาเครื่องมืออย่างเหมาะสม 
 มีข้ันตอนการประกันคุณภาพท่ีเพียงพอ 
 มีทักษะการชักตัวอย่างที่ถูกต้อง เหมาะสม 
 มีข้ันตอนวิธีการทดสอบที่ถูกต้องสมเหตุสมผล 
 มีการสอบกลับได้ของการวัดถึงมาตรฐานสากล 
 มีการบันทึกและมีขั้นตอนการรายงานผลที่ถูกต้อง 
 มีสิ่งอ านวยความสะดวกในการทดสอบท่ีเหมาะสม 

 ปัจจัยทั้งหมดเหล่านี้มีส่วนท าให้ห้องปฏิบัติการมีความสามารถทางวิชาการที่ต่างกันในการท าการ
ทดสอบ 

 

ท ำไมควำมสำมำรถทำงวิชำกำรของห้องปฏิบัติกำรจึงจ ำเป็นต่อผู้ผลิต ผู้จัดจ ำหน่ำย ผู้ส่งออก  
หรือลูกค้ำ  

 ควำมเสี่ยงต่ ำสุด 

 ในโลกปัจจุบันนี้ลูกค้ามองหาความมั่นใจให้กับผลิตภัณฑ์ วัตถุดิบ หรือบริการ ที่พวกเขาผลิตหรือซื้ อให้
ตรงตามมาตรฐานที่คาดหวังไว้หรือเป็นไปตามข้อก าหนดเฉพาะ (specification)  ซึ่งก็หมายถึงว่าผลิตภัณฑ์จะถูก
ส่งไปที่ห้องปฏิบัติการเพ่ือตัดสินคุณลักษณะโดยเปรียบเทียบกับมาตรฐานหรือข้อก าหนดเฉพาะ    ผู้ผลิตและผู้จัด
จ าหน่ายจึงควรเลือกห้องปฏิบัติที่มีความสามารถทางวิชาการเพ่ือเป็นการลดความเสี่ยงของความผิดพลาดในการ
ผลิตและการจัดจ าหน่าย 
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 หลีกเลี่ยงกำรทดสอบซ  ำที่มีค่ำใช้จ่ำยสูง 

 การทดสอบผลิตภัณฑ์และวัสดุมีค่าใช้จ่ายสูงและเสียเวลา  ถ้าหากการทดสอบครั้งแรกไม่ถูกต้อง จะท าให้
มีค่าใช้จ่ายที่เพ่ิมขึ้นจากการทดสอบซ้ า  ซึ่งหากผลิตภัณฑ์ไม่ผ่านเกณฑ์ตามข้อก าหนดเฉพาะ ไม่เพียงแต่ต้นทุนที่
เพ่ิมขึ้นเท่านั้น แต่ชื่อเสียงของผู้จัดจ าหน่ายหรือผู้ผลิตจะถูกลดระดับให้ต่ าลง   ผู้ผลิตและผู้จัดจ าหน่ายสามารถที่
จะควบคุมผลิตภัณฑ์ให้ได้ตามเกณฑ์ของผลิตภัณฑ์นั้น  โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อเกี่ยวข้องกับความปลอดภัยของ
ส่วนรวมหรือความเสียหายทางการเงินของลูกค้า   ซึ่งการเลือกห้องปฏิบัติการที่มีความสามารถทางวิชาการจะ
ช่วยลดโอกาสของการเรียกร้องให้ตรวจสอบซ้ า   

 เพิ่มควำมเชื่อม่ันให้กับลูกค้ำ 

 ความเชื่อมั่นในผลิตภัณฑ์จะเพ่ิมขึ้นถ้าลูกค้าทราบว่าผลิตภัณฑ์นั้นผ่านการทดสอบจากห้องปฏิบัติการที่
เป็นอิสระและมีความสามารถ  ซึ่งเป็นสิ่งที่ส าคัญอย่างยิ่ง   ดังนั้นถ้าสามารถแสดงให้ลูกค้าเห็นว่าห้องปฏิบัติการ
ได้รับการประเมินความสามารถจากบุคคลที่สาม (third party)   ลูกค้าจะไว้ใจในความเป็นอิสระและได้รับการ
ยอมรับว่าเหมาะตามวัตถุประสงค์ (fit for purpose)  

 ลดต้นทนุและสร้ำงกำรยอมรับสินค้ำในระหว่ำงประเทศ 

 ด้วยการยอมรับความสามารถทางวิชาการห้องปฏิบัติการที่ได้รับการรับรองตามข้อตกลงการยอมรับร่วม
ระหว่างประเทศ (International recognition)  จะเป็นที่ยอมรับในตลาดการค้าระหว่างประเทศ  ซึ่งจะช่วยลด
ต้นทุนของผู้ผลิตและผู้ส่งออกที่ทดสอบผลิตภัณฑ์หรือวัสดุ  การลดหรือขจัดความจ าเป็นของการทดสอบซ้ าจาก
ประเทศคู่ค้าที่ส่งออก 
 

หำกห้องปฏิบัติกำรได้รับกำรรับรองตำม ISO 9001 

 ห้องปฏิบัติการอาจได้รับการตรวจและรับรองระบบการ
บริหารงานตามมาตรฐานสากลที่เรียกว่า ISO 9001 ซึ่งมาตรฐานนี้เป็น
ที่รู้จักกันดี  ใช้ในหน่วยงานการผลิตและบริการในการประเมินระบบ
ส าหรับบริหารจัดการคุณภาพและบริการ   ซึ่งใบรับรองของ
หน่วยงานที่ได้รับการรับรองระบบบริหารงานตาม ISO 9001 นั้นมี
วัตถุประสงค์เพ่ือยืนยันว่าระบบการบริการเป็นไปตาม ISO 9001   
แต่ไม่ได้มีรายละเอียดรวมถึงประเมินความสามารถด้านวิชาการของ
ห้องปฏิบัติการ 

 

 

 แล้วจะแน่ใจได้อย่ำงไรว่ำห้องปฏิบัติกำรมีควำมสำมำรถทำงวิชำกำร 

 หลายๆ ประเทศท่ัวโลกเชื่อใจในกระบวนการที่เรียกว่า การรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการ (laboratory 
accreditation) ที่หมายถึงการตัดสินความสามารถทางวิชาการ   การรับรองระบบงานใช้เกณฑ์และกระบวนการ
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เฉพาะในการตัดสินความสามารถทางวิชาการ  ผู้ประเมินด้านวิชาการที่มีความเชียวชาญเฉพาะด าเนินการประเมิน
ปัจจัยต่างๆ ของห้องปฏิบัติการที่มีผลต่อข้อมูลการทดสอบหรือการสอบเทียบ  เกณฑ์การตัดสินบนพ้ืนฐานของ
การยอมรับระหว่างประเทศตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025 ส าหรับห้องปฏิบัติการทดสอบและสอบเทียบ หรือ
ตามมาตรฐาน ISO 15189   ในการประเมินปัจจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับความสามารถของความเที่ยงและความ
แม่นของข้อมูลการทดสอบและสอบเทียบ  ซ่ึงประกอบด้วย 

 ความสามารถทางวิชาการของเจ้าหน้าที่ทดสอบ 
 ความใช้ได้และความเหมาะสมของวิธีทดสอบ 
 ความสอบกลับได้ของการวัดและการสอบเทียบถึงมาตรฐานระดับสากล 
 ความเหมาะสม การสอบเทียบ และการบ ารุงรักษา เครื่องมือทดสอบ 
 ภาวะแวดล้อมของการทดสอบ 
 การจัดตัวอย่าง การจัดการ และการขนส่งตัวอย่าง 
 การประกันคุณภาพของผลการทดสอบและสอบเทียบ 

แม้หน่วยงานได้การรับรองระบบคุณภาพตาม ISO 9001  แต่ เพ่ือให้มั่น ใจถึงความสอดคล้อง
ห้องปฏิบัติการจะได้รับการตรวจสอบอีกครั้งถึงความเชี่ยวชาญด้านวิชาการตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025  ซึ่ง
ห้องปฏิบัติการอาจมีการเข้าร่วมกิจกรรมทดสอบความช านาญห้องปฏิบัติการ  เพ่ือเป็นการแสดงความสามารถ
ของตนเองด้วย 

การรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการจึงหมายถึงการประเมินความสามารถของห้องปฏิบัติการตามชนิด
ของการทดสอบ การวัด และการสอบเทียบ  รวมทั้งความถูกต้องและเหมาะสมของมาตรฐานที่ใช้  ผู้ผลิตอาจมี
หอ้งปฏิบัติการที่ได้รับการรับรองที่เป็นของหน่วยงานภายในเองเพ่ือท าให้มั่นใจในผลการทดสอบผลิตภัณฑ์ของตน
ว่าถูกต้อง   หลายๆ  อุตสาหกรรม  ทั้งด้านสิ่งแวดล้อม การแพทย์  เคมี ก่อสร้าง  นิติวิทยาศาสตร์ ไฟฟ้า และ
อาหาร     ห้องปฏิบัติการเหล่านี้มีความจ าเป็นจ าเป็นต้องได้การรับรองเพ่ือให้บริการทดสอบหรือสอบเทียบ   การ
รับรองเป็นการแสดงให้เห็นถึงการยอมรับอย่างเป็นทางการว่าห้องปฏิบัติการมีความสามารถ  ซึ่งก็หมายถึงลูกค้า
จะเชื่อม่ันในผลการทดสอบและสอบเทียบและตรงตามความต้องการ 

 ทรำบได้อย่ำงไรว่ำห้องปฏิบัติกำรได้รับกำรยอมรับ 

 ห้องปฏิบัติการที่ได้รับการรับรอง โดยทั่วไปรายงานผลการทดสอบหรือสอบ
เทียบจะแสดงสัญลักษณ์ของการได้รับการรับรองตามชนิดหรือขอบข่าย  ในการเลือกใช้
ควรตรวจสอบถึงขอบข่ายการทดสอบ ช่วงการทดสอบ และค่าความไม่แน่นอนที่
ห้องปฏิบัติการได้รับการรับรอง  ซึ่งหน่วยรับรองระบบงานในหลายๆ ประเทศ ได้มีการ
เผยแพร่บัญชีรายชื่อห้องปฏิบัติการที่ได้รับการรับรอง  พร้อมทั้งรายละเอียดของห้องปฏิบัติการที่สามารถติดต่อและ
ขอข้อมูลเกี่ยวกับความสามารถในการทดสอบ หรือถ้าจ าเป็นสามารถติดต่อกับหน่วยรับรองระบบงานของแต่ละ
ประเทศ และค้นหาห้องปฏิบัติการที่ได้รับการรับรองที่สามารถท าการทดสอบหรือสอบเทียบตามที่ท่านต้องการได ้
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ข้อมูลห้องปฏิบัติกำรทั่วโลก 

 หลายๆ ประเทศทั่วโลก อาจมีหนึ่งหน่วยงานหรือหลายหน่วยงานที่มีความรับผิดชอบในการรับรองระบบงาน
ห้องปฏิบัติการของประเทศนั้นๆ ทุกหน่วยรับรองระบบงานใช้มาตรฐาน ISO/IEC 17025 เป็นพ้ืนฐานของการให้
การรับรองความสามารถห้องปฏิบัติการทดสอบหรือสอบเทียบของประเทศของตน   หรือใช้มาตรฐาน ISO 15189 
ส าหรับการรับรองความสามารถห้องปฏิบัติการทางการแพทย์    ซึ่งเป็นสิ่งที่ช่วยให้ประเทศต่างๆ มีรูปแบบในการแสดง
ความสามารถของห้องปฏิบัติการเป็นไปในแนวทางเดียวกัน   รวมทั้งเป็นการกระตุ้นให้ห้องปฏิบัติการพัฒนาให้เกิดการยอมรับ
ระหว่างประเทศในการทดสอบและทักษะการรัดตามที่สามารถท าได้ 

 รูปแบบในการสร้างการยอมรับร่วมระหว่างประเทศที่ถูกสร้างขึ้นบนพ้ืนฐานของการประเมินเพ่ือการยอมรับ
ร่วม และการยอมรับในระบบการรับรองความสามารถของห้องปฏิบัติการ  ข้อตกลงระหว่างประเทศนี้เรียกว่า 
ข้อตกลงการยอมรับร่วม (Mutual recognition arrangement, MRA)  ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้สามารถเกิดการ
ยอมรับผลการทดสอบระหว่างประเทศเหล่านี้     ปัจจุบันมีหน่วยรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการมากกว่า 90 
หน่วยงาน ได้ลงนามยอมรับร่วมกับองค์กรระหว่างประเทศว่าด้วยการรับรองห้องปฏิบัติการ ( International 
Laboratory Accreditation Cooperation, ILAC)  ด้วยระบบของการยอมรับร่วมระหว่างหน่วยรับรองระบบงานนี้ 
ส่งผลให้ข้อมูลประกอบการส่งออกสินค้าที่ได้จากห้องปฏิบัติการที่ได้รับการรับรองนั้นได้รับการยอมรับในตลาดข้ามชาติ 
ซึ่งเป็นการช่วยลดต้นทุนของทั้งผู้ผลิตและผู้ส่งออก โดยช่วยลดและขจัดความต้องการในการทดสอบสินค้าซ้ าจาก
แต่ละประเทศคู่ค้า ส าหรับประเทศที่ยังไม่มีหน่วยระบบรับรองงานสามารถค้นหาห้องปฏิบัติการที่ได้รับการรับรอง
ระบบงานห้องปฏิบัติการนี้ เพ่ือให้ผลการทดสอบและข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับสินค้าได้รับการยอมรับในตลาดต่างประเทศ 
รวมทั้งประเทศยังไม่มีหน่วยระบบรับรองงานเหล่านี้ควรพยายามพัฒนาระบบรับรองของตนเอง โดยมีพ้ืนฐานมาจาก
โครงสร้างและประสบการณ์ในการสร้างระบบรับรองของประเทศอ่ืนๆ 

 ส านักบริหารและรับรองห้องปฏิบัติการ กรมวิทยาศาสตร์บริการ เป็นหน่วยรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการ 
หนึ่งของประเทศไทยที่ได้ลงนามข้อตกลงการยอมรับร่วมกับ ILAC   ในให้การรับรองความสามารถห้องปฏิบัติการ
ทดสอบตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025  เพ่ือความมั่นใจในผลการทดสอบของห้องปฏิบัติการที่ได้รับการรับรอง  หาก
ท่านเป็นห้องปฏิบัติการที่ประสงค์ยื่นขอการรับรองสามารถตาม ISO/IEC 17025   หรือเป็นผู้ผลิต ผู้จัดจ าหน่าย หรือ
ผู้ส่งออกที่เสาะหาห้องปฏิบัติการที่ได้รับการรับรอง สามารถติดต่อค้นหาข้อมูลได้จากเว็บไซต์ของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
http://www.dss.go.th  

เอกสำรอ้ำงอิง 
International  Laboratory Accreditation Corporation.  2012 November.  ILAC B10: 11/2012 :  Why use 
an Accredited Laboratory?. (On-line).  Available: https://ilac.org/publications-and resources/ilac-
promotional-brochures/. 
 
ส านักบริหารและรับรองห้องปฏิบัติการ 
กรมวิทยาศาสตร์บริการ 
โทร.    :  0 2201 7125 
e-mail :  ratikorn@dss.go.th 

https://ilac.org/publications-and
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ภาพกิจกรรม  
หน่วยรับรองระบบงานของประเทศญี่ปุ่น (IAJapan) เข้าเยี่ยมชม การปฏิบัติงานของส านักบริหารและรับรอง

ห้องปฏิบัตกิาร ในวันที่ 4 ตุลาคม 2560 ณ ช้ัน 6 อาคารหอสมุดวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
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พิธีมอบใบรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการ 
วันที่ 3 พฤศจิกายน 2560  ณ ห้องประชุมวทิยวิถี ชั้น 6 อาคารตั้ว ลพานุกรม 

 

อธิบดีกรมวิทยาศาสตร์บริการ มอบใบรับรองฯ และกล่าวแสดงความยินดีแก่ ห้องปฏิบัติการทดสอบ
จ านวน 8 ห้องปฏิบัติการ ได้แก่ 

1. ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ี 8 อุดรธานี กรมวิทยาศาสตร์การแพทย ์ 
2. ห้องปฏิบัติการทดสอบ บริษัท เทอราโกร เฟอร์ติไลเซอร ์จ ากัด  
3. ห้องปฏิบัติการ บริษัท ไทยรุ่งเรืองพลังงาน จ ากัด  
4. บริษัท ศูนย์วิทยาศาสตร์เบทาโกร จ ากัด  
5. ห้องปฏิบัติการ บริษัท อีโค่ คอนซัลแทนต์ จ ากัด 
6. ห้องปฏิบัติการ บริษัท แอคคิวฟาส แล็บ เซ็นเตอร ์จ ากัด 
7. ห้องปฏิบัติการวัดกัมมันตภาพรังสีในอัญมณี  ศูนย์ฉายรังสีอัญมณี  สถาบันเทคโนโลยี

นิวเคลียร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน)  
8. ศูนย์เครื่องมือวิทยาศาสตร์เพื่อมาตรฐานและอุตสาหกรรม คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
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การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร การส่งเสริมศักยภาพผู้ประกอบการ OTOP และ SMEs เพ่ือ
สร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศเรื่อง การเสริมสร้างศักยภาพห้องปฏิบัตกิารทดสอบ 
 
วันที่ 17 พฤศจิกายน 2560   
ณ โรงแรมมณีจันท์รีสอร์ท แอนด์ สปอร์ตคลับ จังหวัดจันทบุรี 

 

 

 

 

 

 

 

วันที่ 18 ธันวาคม 2560 
ณ โรงแรม ไมด้า แกรนด์ โฮเทล ทวารวดี นครปฐม อ าเภอเมือง จังหวัดนครปฐม 
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การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในการให้การรับรองความสามารถผู้จัดโปรแกรมการทดสอบ
ความช านาญห้องปฏิบัติการ และผู้ผลิตวัสดุอ้างอิง (Comparative study in Proficiency 
Testing Provider and Reference Material Producer accreditation) ส านักบริหารและ
รับรองห้องปฏิบัตกิาร กรมวิทยาศาสตร์บริการ และหน่วยรับรองระบบงานประเทศสาธารณรัฐ
อินโดนีเซีย (National Accreditation Body of Indonesia, KAN ) ระหว่างวันที่ 19 –20 
ธันวาคม 2560 
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อบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ ด้วยระบบมาตรฐาน ISO/IEC 17025: 2017  

วันที่ 15 มกราคม 2561 ณ ห้องประชุมภูมิบดินทร์ อาคารสถานศึกษาเคมีปฏิบัติ กรมวทิยาศาสตร์
บริการ 

 

                                                                                                                                    

 


